
マイナンバーカードを
持っていますか？

はい　4つ進む
いいえ　1つ進む

マイナンバーカードの
申請ですか？　受取りですか？

申請　1つ進む
受取り　2つ進む

まず、税務住民課へ
お問い合わせを
役場で申請する場合は、

必要なものがあります。

本人確認書類、申請書

申請して、後日ハガキが
届いたら　1つ進む

税務住民課へ
受取り予約の連絡を

受取りに必要なもの

本人確認書類、はんこ、

届いたハガキ、通知カード

カードを受け取ったら
1つ進む

本人じゃ
ないと

受け取れ
ないんだ

。 マイナンバーカードの
有効期限から5年を
引いた日はいつ？

今日より前　1つ進む
未来の日付　3つ進む

マイナンバーカードの
更新はしましたか？

はい　2つ進む
いいえ　1つ進む

税務住民課へ
更新予約の連絡を
更新の際、カードと

暗証番号が必要となります。

更新後、すぐに健康保険証等の
登録はできません。

更新したら　1つ進む

利用者証明書用電子証明書の
暗証番号4ケタの数字を
おぼえていますか？

はい　2つ進む
いいえ　1つ進む

暗証番号の再設定が必要です。
税務住民課に連絡しましょう。

はじめて設定する場合は、
手数料200円が必要です。

設定したら　1つ進む

マイナンバーカードに
登録したい情報は？

別に登録したくない　2つ進む
健康保険証のみ　2つ進む
健康保険証＋口座　1つ進む

券面事項入力補助用の暗証番号
4ケタの数字を覚えていますか？

はい　1つ進む
いいえ　2つ戻る

ポイントゲットまで
あと少し！

ポイントゲットには
ポイントを受け取る

決済サービスが必要です。

1つ進む

情報の登録やポイントの申請は
役場でお願いしたい。

はい　1つ進む
いいえ　自分で登録して
　　　　　　から　　2つ進む

決済サービスって何？詳しくは裏面を見てね。

総務課へ情報登録、
マイナポイント申請の予約を

★申請に必要なもの★

マイナンバーカード

健康保険証や口座情報

ポイントを受け取るカードなど

登録・申請したら　1つ進む

ポイントを受け取るカードなどを
使ったり、チャージする。

1つ進む

ポイントゲット！
ポイントを受け取れる
時期は決済サービス
の会社に確認してね。

マイナポイントへの道　マイナンバーすごろく

ご本人が入院や入所しているなど
役場に来られない場合はご相談ください。

予約・お問い合わせ　　睦沢町役場税務住民課　☎0475-44-2502 睦沢町役場総務課　☎0475-44-2500



そもそもマイナポイントって？
決済サービスって？
本人確認書類は何があれば
いいの？
つまずきポイントをおさらい

疑問がいっぱい・・・
マイナンバーカード
マイナポイント

疑問1　そもそもマイナポイントってなに？

マイナンバーカードを作ったり、作ったマイナンバーに保険

証などの情報を登録して、ポイント受取りの申込みをする

と、最大20,000円分のポイントが受け取れます。受け取

ったポイントはお買い物等で使うことができます。申込み

やポイントを使うにはキャッシュレス決済サービスが必要

です。

疑問２　キャッシュレス決済サービスって？

ＱＲコード決済（○○Pay）や電子マネ

ー（交通系のＩＣカードなど）、クレジット

カードなどのことです。

疑問3　利用できるキャッシュレス決済

　　　　　　　サービスって何があるの？

令和4年7月19日現在利用できるサービスは、

電子マネーが40社、
プリペイドが21社、
QRコードによる決済が16社、
クレジットカードが20社、
デビットカードが7社
となっています。
利用できるサービスは変更となる場合があります。

利用したい決済サービスがマイナポイント
の受取りに対応しているかは、利用したい
と思っている決済サービスの会社等にお問
い合わせください。

注意①

利用できるキャッシュレス決済サービスをもってい

ても、事前登録をしていないと申し込みできない場

合があります。

事前登録が必要か、キャッシュレス決済サービスの

会社に確認してみましょう。

注意②

申込みには決済サービスID・セキュリティ

コードの入力が必要です。

申し込みの前に確認しておきましょう。

疑問４　スマホでカードが読み取れないんだけど。

機種によってマイナンバーカードを読み取る位置は異

なります。以下をチェックして再度試してみましょう。

①パスワード入力から読み取り完了までスマートフォ

　　ンとマイナンバーカードをピッタリあて続けてくださ

　　い。

　　　　　②　読み取りが完了するまでに、５秒以上かか

　　　　　　　　る場合があります。

　　　　　③　金属の机の上では読み取れない場合があ

　　　　　　　　ります。

　　　　　④　カバーをしている場合は、はずしてください。

　　　　　⑤　充電やイヤホン等のケーブルは、はずしてく

　　　　　　　　ださい。

　　　　　⑥　Androidの場合は、NFC／おさいふケータ

　　　　　　　　イの機能をONにしてください。

疑問５　本人確認書類は何があればいいの？

次のうちいずれかです。

1点のもの

運転免許証、パスポート、身体障害者手帳等　

顔写真付きの公的身分証明書

2点必要なもの

健康保険証、介護保険者証、年金手帳、

医療受給者証、学生証など

疑問６　役場での申請や受取りが予約制なのはなぜ？

申請や受取りでは、1人1人設定が必要となっています。

1人当たり20分程度はかかっています。
それぞれの設定は電子機器を使って行いますが、複数人を同時

に設定することができません。

感染症対策のためにも予約に御協力ください。


	マイナンバーすごろく　A3よこ_表面 [更新済み].pdf
	マイナンバーすごろく　A3よこ_裏面 [更新済み].pdf

